
Ano 1 | Número 2 | 2021

Marchan aposta em cinco 
frentes para manter a excelência 
e apoio aos assessorados
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MARCHAN

E
m Campinas (SP), a Marchan Assessoria 
de Seguros atua em ramos diversifica-
dos, sendo que 70% da sua produção é 
fruto da carteira de Automóvel. No seu 
guarda-chuva estão aproximadamen-
te 900 corretores, a grande maioria é 

parceiros de mais de uma década, que somam uma 
produção anual de cerca de R$ 35 milhões.
	 Fundada em 2020 por Marco Archanjo, membro 
do Conselho da Aconseg-SP, a assessoria tem diversifi-
cado o seu portfólio, principalmente com o aumento da 
produção do seguro de Vida Individual e do RD Massifi-
cados. A sua equipe conta com quinze profissionais al-
tamente qualificados e a Marchan atua em cinco frentes 
para manter a excelência em seu desempenho e oferecer 
todo o apoio aos seus assessorados.
	 O primeiro deles é o atendimento, que consiste 
no assessoramento, apoio e realização de visitas a todos 
os corretores cadastrados, o desenvolvimento de cam-
panhas de incentivo para o aumento de produtividade 
e melhoria de resultados. Na parte de produção, todo o 
acompanhamento e mensuração de seus assessorados e 
orientação de práticas para maximização dos lucros.
	 Os dois outros pilares são o planejamento es-
tratégico comercial, com foco em estratégias de ven-
das, maximização de índices de renovações, minimi-
zação de cancelamentos e captação de novos clientes, 
e o treinamento, a qual a Marchan disponibiliza para 
os corretores com o objetivo de desenvolver um pro-
fissional diferenciado no mercado segurador.
	 A empresa tem como foco prover soluções e pro-
porcionar melhores experiências em toda a jornada de 
venda, intermediando as seguradoras e os corretores de 
seguros, oferecendo assim um serviço especializado a fim 
de sustentar processos mais ágeis, éticos e principalmen-
te mais lucrativos. Através dos seus especialistas, desen-
volve um trabalho altamente capacitado, focado em pro-
tocolos técnicos e operacionais, incluindo treinamentos e 
consultorias para a execução de melhores práticas, desde 
a captação dos clientes até mesmo o pós-venda.

	 Expansão
	 Em constante crescimento e ampliação de seus 
negócios, desde 2016, a sede da Marchan foi transfe-
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rida para um espaço mais amplo, com salas de 
reuniões e treinamentos, que podem ser utili-
zadas pelos assessorados e seus clientes.
	 O foco da Marchan é prover soluções e 
proporcionar melhores experiências em toda a 
jornada de venda, intermediando as segurado-
ras e os corretores de seguros, oferecendo, as-
sim, um serviço especializado a fim de sustentar 
processos mais ágeis, éticos e principalmente 
mais lucrativos. Nos últimos anos, investiu for-
temente em infraestruturas tecnológicas, inte-
grando-se de forma prática e rápida à todas as 
mudanças de cenários do mercado.
	 Também para os seus assessorados são 
realizadas campanhas internas motivacionais 
de vendas com premiações atrativas e dis-
tribuído material de divulgação digital das 
seguradoras parceiras, o que possibilita aos 
assessorados atuação adequada nas mídias so-
ciais para captar novos clientes.
	 No âmbito social, desde 2006 a Mar-
chan contribui mensalmente com o Centro 
Infantil Boldrini, comprometendo-se a gerar 
maior apoio às famílias e aos pacientes. A ini-
ciativa faz parte do seu DNA, em promover a 
Responsabilidade Social Empresarial.


